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财务共享电子凭证标准实践，

赋能西部机场数字化转型升级

西部机场集团有限公司

一、案例主题

西部机场集团有限公司（以下简称西部机场）积极探索和落

地电子凭证应用方案，为电子凭证全流程电子化处理提供了坚实

支撑，助力了企业财务转型升级。

一方面，西部机场通过改造财务信息平台，建设电子凭证服

务系统，打通凭证数据上传接口通道、开发电子解析查看功能，

适配电子档案管理系统，实现了电子凭证从接收、验签、解析、

报销、支付、入账、归档的全流程电子化处理，顺利完成所有财

务报销业务和全部 9 类票据的数字化改造工作。另一方面，西部

机场通过深入应用电子凭证带动内部财务管理能力提升，解决运

行效率提升难、风险漏洞防堵难等问题，持续探索实现各类会计

凭证无纸化管理的路径。

随着电子凭证会计数据标准推广应用，电子凭证在统一会计

凭证标准、提升运行效率、防堵风险漏洞、推进单套制进程等方

面成效显著，持续助力西部机场数智化转型升级。本案例将对电

子凭证会计数据标准应用实现路径及建设成效进行全面分享。
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二、主要做法

（一）总体思路。

1.夯实应用基础。

财务共享是开展电子凭证会计数据标准应用的基础。2015

年起西部机场正式启动财务共享服务中心建设，已形成了横向包

含报销、核算、预算、报表、资金、影像、税务、会计档案等

13 个财务系统，纵向与 OA、合同、人力、资产等系统对接，并

在云端安全高效运行的一体化财务信息平台，奠定了电子凭证全

流程电子化处理的基础。

2.统一数据标准。

西部机场对电子凭证进行标准化管理，按照电子凭证会计数

据标准中不同凭证类型对应的实例文档和数据元素，在西部机场

财务信息平台中配置对应字段，使各电子凭证在财务信息平台中

的数据管理标准与政策要求保持一致，为电子凭证在报销、影像、

核算、档案等系统中流转奠定基础。

3.完成系统改造。

根据技术标准要求，应用配套工具包，制定详实工作计划，

开展财务信息平台电子凭证相关功能开发工作，主要包括两部分

内容：一是建设财务信息平台电子凭证服务系统，对电子凭证进

行统一管理；二是完成西部机场财务信息平台改造，主要包括新

增电子凭证导入功能、实施报账单据和核算凭证适配改造、实现
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电子凭证识别及归档功能等工作内容。如图 1 所示。

图 1 财务信息平台改造

（二）具体做法。

1.系统对接方面。

（1）内部信息系统与外部银行系统直连的实施路径。西部

机场与外部信息系统对接主要涉及的是银行电子回单的接收。在

银行电子回单接收改造过程中，西部机场利用与银行的银企直连

通道，通过与银行技术人员的持续沟通和技术对接，将原本回传

的 PDF 格式普通回单，转换为符合标准要求的 OFD 格式银行电子

回单，同时西部机场财务信息平台完成接收端改造，自动获取银

行回单并归档，无需人工处理。

（2）内部系统之间互通的实施方法。一是原有系统的互通。
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一方面，西部机场财务信息平台在 2015 年建设之初就考虑到财

务信息平台内部模块间的数据互通和功能集成问题，在后续信息

化建设过程中选择了统一供应商建设，报销系统、核算系统、电

子档案系统等子系统内部接口和数据格式天生具备统一性，仅需

要对以上系统进行部分功能和流程改造。另一方面，西部机场财

务信息平台根据自身需求直接通过接口或 MQ 中间件的模式对接

了西部机场的其他内部系统如办公平台、法务系统、人力系统等，

直接获取需要的财务信息。

二是新建系统的集成。为了实现对电子凭证进行统一管理，

实时掌握西部机场电子凭证的处理情况，西部机场投资建设了电

子凭证服务系统，并与财务信息平台进行集成，实现了凭证处理、

统计分析、数据管理与文件导出等功能。

图 2 电子凭证服务系统架构
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2.流程重构方面。

（1）改造流程。西部机场从电子凭证的接收、报销、入账、

归档等各环节全流程进行了梳理并开展改造工作，同时将系统云

化部署，进一步提升了建设效率和系统稳定性，最终实现了电子

凭证全流程线上处理。总体流程重构如下：

一是电子凭证接收。业务人员在财务信息平台共享系统（报

账系统）上传电子凭证后，共享系统将数据传输至电子凭证服务

管理系统，接收并解析电子凭证信息，并将解析后的结构化数据

返回给财务信息平台影像系统，在报账单据点击引用影像，打开

“我的票夹”界面可以查看到解析后的票据结构化信息。

二是报销、入账和归档。财务信息平台影像系统推送带有单

据信息和电子入账标识的凭证信息到财务信息平台核算系统，核

算系统通过计划任务等方式，推送凭证到电子凭证服务系统。电

子凭证服务系统根据已推送的凭证所关联的单据信息，在财务信

息平台共享系统中自动提取对应的票据信息，实现电子凭证和纸

质凭证的关联。最后将电子凭证的结构化数据和影像系统生成的

（传统）版式文件一同归档。

（2）具体环节。一是接收环节重构。将财政部提供的电子

凭证工具包与财务信息平台影像系统原有的 OCR 扫描方式进行

兼容性改造，电子凭证上传入口与原有影像上传入口整合，使电

子报销单票据影像上传环节既支持传统票据，又支持电子凭证。
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降低业务人员使用电子凭证的门槛，业务人员报销时不再需要分

辨票据类型（纸电票、数电票或电子凭证），直接上传电子票据

文件，系统自动分辨票据类型并进行 OCR 识别或电子凭证解析处

理。

图 3 电子凭证上传入口与影像上传入口整合

改造财务信息平台影像系统的发票夹功能。在完成电子凭证

的上传后，系统根据凭证类型调用不同的验签方法进行验签，并

借助财政部提供的工具包，解析电子凭证结构化数据文件，与系

统发票信息字段对照，将解析出的结构化数据及原版式文件存储

在票夹中。同时进行凭证唯一性校验，根据发票号码等标识在票

夹内对应类型的全量凭证范围内进行查找，确保凭证未重复存储。
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图 4 在票夹功能中完成电子凭证解析

二是报销环节重构。对财务信息平台报账系统流程进行改造，

系统从票夹中获取发票版式文件、结构化数据文件及电子签章文

件，将归属于同一业务活动的报账单与电子发票等凭证准确关联，

并根据解析出的发票结构化信息自动填充电子报账单中的发票

对应字段。实现了电子凭证结构化数据文件与对应业务信息的准

确关联，使员工报销、财务审核等环节的操作与管理效率得到进

一步优化提升。

另外由于 XML 格式不存在票据版式文件，只有结构化数据，

报销人员和共享审核人员无法查看、核对票面信息。通过在影像

系统增加版式文件查看功能，将票据信息生成图像，供业务人员

与审核人员检查核对。
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图 5 XML 格式数电票解析并生成发票影像

三是审核、入账、归档环节重构。审核后的报销单进入共享

作业池（FSSC 作业平台），通过 RPA 和规则引擎内置的审核规

则、敏感词校验等进行初审，个别单据再由人工复核。

FSSC 作业平台审核无误后自动生成记账凭证推送核算系统

进行入账。

图 6 自动生成记账凭证
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同时，西部机场对电子档案系统进行了技术升级改造，将电

子凭证的结构化数据和影像系统生成的（传统）版式文件一同归

档，便于审计直观阅览没有版式文件的电子凭证所载报销信息，

解决了电子凭证有效归档的难题。

四是信息化基础设施底座重构。西部机场通过将电子凭证服

务系统部署在“西部机场云”上，既节约了新系统上线购买、部

署服务器的时间和成本，又降低了原系统服务器改造、升级的时

间和成本。云服务器提供云端防火墙，自动设置镜像和快照，如

遇故障可快速恢复，且不受局部地区停电、地震影响，安全、可

靠性高。IT 基础设施的云化部署确保了电子凭证会计数据标准

应用工作又好又快建设完成。

图 7 西部机场云架构
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三、应用成效

电子凭证应用后，在提升报账效率、防堵财务风险漏洞、推

进档案单套制进程、促进企业经营决策分析数据沉淀与应用等方

面取得了诸多成效。

（一）统一凭证标准，提升报账效率。

西部机场每年因票面污损、格式不兼容造成 OCR 发票识别失

败，重走报销流程的数量超过 100 个。截至 2025 年 7 月 2 日，

西部机场共接收标准电子凭证2470张，系统解析成功率为100%。

未来电子凭证全面替代纸质凭证后，因票面识别和格式兼容问题

造成的发票解析问题将不复存在。与此同时，铁路电子客票、航

空电子行程单等电子凭证的数据将自动取值到发票子表，提升效

率的同时消除手工操作造成填报错误的可能。

西部机场财务信息平台接收（含验签或验真、解析）电子凭

证，完成从报销、入账到归档的全流程电子化处理，避免了因凭

证数据标准不统一造成的系统识别错误。系统自动解析提取发票

上的关键信息并进行验证，无需人工核对和手动调整，大大加快

了发票处理速度。就像原始的散货码头改造成了先进的标准集装

箱码头，数据的采集效率、准确程度和流通速度均得到大幅提升，

有效提升西部机场财务业务运行效率，打通了电子凭证全流程电

子化处理的“最后一公里”。



11

（二）贯通数据流程，防堵风险漏洞。

电子凭证会计数据标准应用后，打通了从电子凭证开具端单

位，到西部机场财务信息平台及其子系统的数据流。实现报账系

统、核算系统、影像系统、电子档案系统的全流程电子化和数据

流贯通。

除了发票以外，银行电子回单、航空运输电子客票行程单、

铁路电子客票等票据纳入电子凭证会计数据标准后，票据信息均

通过解析电子凭证数据直接提取，避免人工干预，可避免票据造

假的风险，有利于企业更好地遵守相关法规和会计准则的要求。

与此同时，电子凭证的标准化和数字化为审计追踪提供了便

利，可以通过对电子凭证的追溯和分析，了解每一笔交易的来龙

去脉，为审计工作提供有力支持。

（三）实现报销、入账、归档无纸化，推进档案单套制进程。

传统模式下报销、入账和归档等环节往往涉及大量的纸质文

档，这不仅增加了运营成本，还降低了工作效率，纸质文档的管

理、审阅和保存也存在诸多不便和风险。电子凭证会计数据标准

统一了 9 种电子凭证的数据标准，具备符合规定的电子签名技术，

通过采用加密存储等技术手段，确保了电子凭证的安全性和法律

效力，为各企业推动会计凭证报销、入账、归档无纸化，最终实

现档案“单套制”管理扫清了技术障碍。

西部机场每年接收发票接近 6 万张，外加银行回单、民航客
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票、火车客票等，票据总数超过 10 万张。未来随着电子凭证应

用范围的拓展，员工全面使用电子凭证，在不打印保存纸质凭证

后，保守估算每年将节约 10 万张打印纸。外加纸质会计档案交

接、装订、保存的场地费用和人工成本，预计实施电子凭证单套

制管理后，西部机场每年将至少节约成本 20 万元。

（四）促进企业经营决策分析数据沉淀与应用。

电子凭证会计数据标准的应用，不仅推动了财务数据的标准

化，还为企业的经营决策提供了更为全面、准确和及时的数据支

持。通过自动解析且结构化存储的电子凭证，有利于西部机场实

现全面、有效的凭证数据收集、整理与分析，能够准确、及时地

获取增值税电子发票、电子客票等各类凭证上承载的销售信息、

采购信息、员工内部管理信息等经营数据，丰富企业数据资源池，

为企业深化经营决策分析构建了更加全面、可靠的数据基础。基

于电子凭证防篡改、不可伪造的特性，西部机场建立起从顶层（决

策分析）到底层（凭证验证）的穿透式管理体系。可以从西部机

场战略层的决策分析指标穿透到经营层的营业收入、科目余额、

明细账、记账凭证，再到业务层的业务单据和附件，最终层层穿

透到已归档的电子凭证。通过真实可靠的数据基础，保障企业战

略决策分析的准确有效。

电子凭证提供的标准化数据，将来可以列入财务域主数据范

畴，通过税务管理系统进行沉淀后，根据财务主数据格式标准传
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输至财务业务数据中台。一方面提供给有需求的集团内各单位使

用；另一方面，运用数据挖掘、算法、模型等方法进行数据加工

处理，发现数据中的规律和趋势，形成数据资产，为数据资产入

表奠定基础。

（西部机场集团有限公司供稿）
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